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Pesquisa realizada para traçar a realidade da clonagem de WhatsApp no Brasil. 
Foram recebidas 12.680 mil respostas de usuários brasileiros do aplicativo 
dfndr security entre 31 de julho e 13 de agosto de 2019. A projeção de potenciais 
vítimas no Brasil foi baseada na atual população de 131,1 milhões de pessoas 
com Android no país.

Sobre a PSafe
A PSafe é uma empresa brasileira líder no desenvolvimento de aplicativos de 
segurança, performance e privacidade. O principal aplicativo da companhia, 
dfndr security, soma mais de 150 milhões de downloads e já obteve 20 vezes 
a nota máxima no AV-Test (instituição internacionalmente reconhecida por 
testar softwares antivírus e suítes de segurança em todo o mundo). A PSafe 
conta, ainda, com os aplicativos dfndr vpn, dfndr vault, dfndr performance 
e dfndr battery, além do dfndr lab, laboratório especializado em segurança 
digital.

PESQUISA SOBRE CLONAGEM DE WHATSAPP

3 - Quais prejuízos você ou seu conhecido tiveram ao ter a conta do 
WhatsApp roubada/hackeada? (Marque quantas alternativas 

forem necessárias)

26,5%
73,9%

Sim

Não

6,5%
93,4%

Sim 

Não

Vazaram minhas conversas privadas

Enviaram links de golpes para meus 
contatos

Se passaram por mim para pedir 
dinheiro para meus contatos

Não consegui recuperar mais a 
minha conta do WhatsApp

Fizeram chantagem comigo 

26,7%

26,6%

18,2%

18,0%

10,5%

1 - Você conhece alguém que 
teve a conta do WhatsApp 

hackeada/roubada?

2 - Você já teve sua conta de 
WhatsApp roubada/hackeada?

91,4%

8,5%

Sim

Não

4 - Você usaria um aplicativo com recurso capaz de te alertar quando 
alguém tentasse roubar sua conta de WhatsApp?


